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MODULO DE IDENTIFICACION' Y N e
FIDELIZACION DE COMPRADORES

Gestion eficiente de identificacion y fidelizacion de compradores
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Agilice el proceso de compra a sus clientes BENEFICIOS

El Médulo de Identificacion de Compradores permite identi- FIDELICE A SUS CLIENTES
ficar y controlar la identidad de aquellos empleados -
OBTENGA UN MAYOR CONTROL

operarios- de los clientes del almacén, que recogen mate-
riales en nombre de la empresa en la que trabajan. AHORRE TIEMPO

Registra y asocia a la ficha de cada cliente los operarios REALICE CAMPANAS EFECTIVAS DE
que pueden realizar compras en su nombre facilitando la MARKETING

expedicion de Tarjetas Cliente que identificaran y autori-
DATOS CLAVES TELEMATEL

zaran al posible comprador en el momento de la venta.
+ 20 afos de experiencia

+ 2.350 clientes

Fidelice a sus clientes

A través de un sistema de puntos ligado a la compra de
productos, con la finalidad de fidelizar, tanto al operario que

compra como al cliente titular de la compra. - 1% de bajas de clientes al afo
Ello se hace por medio de premios o compensaciones +13.000 usuarios trabajando a diario
economicas a obtener en funcién de la suma de compras +24.000 licencias activas

realizadas o de otros atributos definidos por el usuario.

La empresa podra definir la equivalencia entre Euros y pun-
tos, que se mantiene de forma separada para el Cliente y

para el Comprador autorizado por el Cliente para la fideliza- PRESTACIONES CLAVE MODULO

cion de ambos. o ) L
@ Controle eficientemente la identificacion de emplea-

dos/operarios.
Realice diferentes Promociones
@ Fidelice, tanto al operario como al cliente titular de

Se podran definir diferentes grupos de articulos con puntos la compra, a través de un sistema de puntos ligado
y de clientes con derecho a los mismos. También se indi- a la compra de productos.

cara la cuantia y vigencia de cada promocién y el tipo de

liquidacién a llevar a cabo mediante cheques en metalico o o Garantice, con el Médulo de Identificacion de Com-

pradores, que los compradores de mostrador estén

mediante canjeo de puntos por articulos de los catalogos de ; . .
autorizados a realizar compras y llevarse material.

regalos y premios disponibles.
o Gestione los descuentos por volumen y por gama
de productos que se aplicaran a las Compras y a

las Ventas de la empresa con El Médulo de Promo-
ciones a Compradores.

o Defina y realice diferentes promociones para cada
necesidad.
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Modulo de Identificacion y Fidelizacion de Compradores
Gestion Eficiente de Identificacion y Fidelizacion de Compradores

Controle la identificacion de sus empleados u ope- Control de todos los empleados u operarios de
. L una empresa cliente que pueden comprar en el
rarios de manera automatica almacén.
. . ., R 13 Mantenimiento Clientes
Cada operario que cuente con la autorizacién previa de su i I e be e o L ookt
. L . 5] 0] 2] | 0] 2] ] oo s | i 3
empresa para realizar compras, recibird una tarjeta perso- ol ot \
X . Desde CIF:| | i ONe  Ofodes |
nalizada en la que apareceran los datos de la empresa, sus e e ] e e
datos personales, una fotografia y un cédigo de barras que | fer , T
lo identifica. — e
) ey Aphtose Fam, A4S 188415816136 n, ‘:
En el mostrador, el comprador presentara su tarjeta para o e oo o T o b Gt O O o Pt

que sea leida mediante el lector 6ptico vy, si esta autoriza-
do, sus datos y los de la empresa cliente se registraran
automaticamente en la cabecera del albaran.
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MODULO DE IDENTIFICACION DE COMPRADORES

@ Asignacion de un unico codigo de comprador a cada uno
de los diferentes operarios de los distintos clientes.
o Indicador de fecha de alta y fecha de baja del comprador.

Mantenimiento de los Puntos Obtenidos y los dife-

o Asistente para la impresion de Tarjetas de Cliente para rentes Cheques Promocionales.
cada comprador que incluyen: Nombre de la Empresa. IRt
Cliente, Nombre del operario, Cadigo ldentificativo, Codi- %i‘ﬂ@ﬂﬁ i ”‘ = -
go de Barras y Fotografia de Comprador. Clieer ] sl

o Validacion automatica de codigo de comprador desde las : : R |
opciones de Venta Mostrador y registro de datos del clien- H 133333353}232332 ”gggggﬁgggggggggg H
te sin necesidad de introducir el codigo del mismo. e e N

o Posibilidad de introducir los datos del comprador de forma - ] ——
manual o mediante lectores de cddigo de barras. el e :

o Posibilidad de bloqueo temporal de la autorizacion de un Corgc (1O s | o BT

Purtos Cheau Tipo Liguidacior: + Fecdln b

!
untos Consumidos: 200 | c/m:[| N abare [
comprador. § ! ‘

MODULO DE PROMOCIONES A COMPRADORES Completa gestién del canjeo de puntos por regalos.

o Posibilidad de definir diferentes tipos de promociones: Lol e oo o g
enfocadas a clientes o enfocadas a sus operarios. | 0|&) x| =[] 9] 4 & e—s
. . L ’—‘%l,—"—‘_% Conpir ﬁ
@ Equivalencias de euros comprados por niumero de puntos ___ ,
obtenidos i e O DUDUSDED'S2 ARk S

o Posibilidad de impresion de un catéalogo que incluya:
- articulos a canjear por puntos
- articulos con obtencién de doble o triple puntacion i

o Célculo automatico de los puntos acumulados y consumi- i) o] S O o
dos por clientes y compradores. _WDU: i
o Gestion de la liquidacion de promociones: e O 171+ I | ——
- canjeo de puntos por cheques en metdlico para los Z
clientes

- canjeo de puntos por regalos para los compradores

Para solicitar una Demo Gratuita contactenos:
[=] Sardenya 171, 08013 Barcelona @& 902 361 834 & 932 316 603 .: ’

comercial@telematel.com (% www.telematel.com




