telematel

Modulo Intercambio Documentacion

con Clientes

Ahorre costes automatizando el intercambio de docum
con sus Clientes que trabajan con aplicaciones de T

El médulo de Intercambio Electronico de Documentos entre Apli-
caciones Telematel ,tiene por objetivo facilitar la comunicacion
de documentos de compra y venta entre empresas Fabricantes,
Distribuidoras e Instaladoras. El principal beneficio es que al
emplear las mismas aplicaciones utilizan el mismo lenguaje y
pueden interpretar automaticamente los documentos de compra
y venta.

Ahorre un valioso tiempo en los procesos administrati-
vos de recepcion, introduccién en la aplicacion y archi-
vo de Pedidos de Compra del Cliente

Incorpore facilmente y automaticamente aquellos Pedidos de
Compra recibidos por email de su Cliente, ahorrando un valioso
tiempo en los procesos administrativos de: recepcion del Pedido,
introduccion en la aplicacion y archivo de impresos. Se estima
que una empresa distribuidora mediana que recibe unos 15.000
Pedidos de Clientes al afio se ahorra unas 250h al afio sélo por
el hecho de automatizar la entrada de la mitad de los Pedidos de
Compra de sus Clientes.

Fidelice a sus Clientes mediante el Envio de Albaran y
Factura Electréonicamente

La empresa distribuidora al enviar Albaranes y Facturas Electro-
nicamente ofrecen a sus Clientes los siguientes beneficios: por
un lado la oportunidad de que estos ahorren tiempo y costes al
poder incorporar automaticamente los ficheros a su sistema; y
por otro lado, al recibir los Albaranes y Facturas de forma antici-
pada permite planificar mejor la logistica de recepcion de mate-
riales y prever mejor la gestion de pagos. Su clientes al emplear
este sistema percibiran dichos beneficios y lo emplearan asidua-
mente con lo que los tendra mas fidelizados.

Reduzca significativamente los errores derivados de la
introduccién manual

Gracias a que el sistema al crea automaticamente los documen-
tos comerciales a partir de los Ficheros de Clientes o Proveedo-
res, reduce significativamente los errores humanos derivados de
la interpretacion o introduccion manual de datos. Esto supone
por un lado: un ahorro en tiempo para corregir dichos errores
tanto a nivel de datos del sistema como en la preparacion o re-
cepcion fisica de materiales, y por otro lado: un ahorro econémi-
co al minimizar la necesidad de realizar devoluciones y abonos.
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BENEFICIOS

AHORRE COSTES Y TIEMPO
REDUZCA COSTES
FIDELICE A SUS CLIENTES

ANTICIPE Y DINAMICE LA CADENA
DE SUMINISTROS

CONSIGA MEJORES CONDICIONES

DATOS CLAVES TELEMATEL

+ 20 afos de experiencia

+2.350 clientes

+13.000 usuarios trabajando a diario
24.000 licencias activas

1% de bajas de clientes al afio

2.300 mejoras de producto al afio

PRESTACIONES CLAVE MODULO

o Compatible con entornos Multiempresa y Multidele-
gacion.

o Compatible con Gestores de Correo bajo entorno
Windows.

o Posibilidad de automatizar los procesos de Exporta-
cién, Envio, Recepcion e Importacion de Ficheros
mediante tareas programadas.

o Posibilidad de generar Ficheros de Pedidos para
Enviarlos por email o para cargarlo en el distriNET
del Proveedor.

o Posibilidad de Recibir Ficheros por email o Descar-
gar Ficheros desde el distriNET del Proveedor.

o Adaptado para incorporar Articulos no identificados
como Articulos Genéricos.

o Adaptado para incorporar lineas de texto.

o Posibilidad de Actualizar los Precios y Descuentos
de Documentos Vinculados (p.e: Pedido Compra al
Proveedor) a partir de Precios y Condiciones del
Fichero Recibido (p.e: Albaran Venta del Proveedor).
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Consiga mejores condiciones comerciales a través de
una mejor colaboracioén

Tanto para el Cliente como para el Proveedor una mejor colabo-
racion redunda en una mejor prevision de la demanda permitien-
do al Proveedor ofrecer al Cliente unas mejores Condiciones de
Venta ya que previamente ha podido negociar unas mejores
Condiciones de Compra con sus respectivos Proveedores.

Controle los documentos enviados y recibidos

Localice facilmente (mediante filtros) y ordene convenientemente
en la rejilla del browser aquellos registros de documentos envia-
dos a sus clientes o recibidos de sus proveedores para un mejor
control.

Mantenga una trazabilidad referencial entre documen-
tos del Cliente y del Proveedor aumentando la produc-
tividad y disminuyendo los errores.

Al tener una trazabilidad referencial entre documentos del Clien-
te y del Proveedor, por un lado: la aplicacién del proveedor per-
mite gestionar mejor las vinculaciones con compras consiguien-
do mejorar el servicio y plazo de entrega; y por otro lado: la apli-
cacion del cliente permiten gestionar la recepcién de compras y
la confrontacidn de facturas a partir de albaranes de forma mas
agil y sin errores.
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Entrada del fichero de Albaran .
como Notificacién de Entrega, Pedido Creacion del Pedida en
pudiéndolo registrar en el Com pra Cliente (Sitelec). Envio

sistema como una Recepeidn Fichero a Proveedor
de Pedido. / \ mediante E-Mail

Sitelec - Gedilec -
Recepcion Recepcion
Albardn Oferta
Al generar al Albaran se puede / Recepcion fichera v creaqién de
enviar al Cliente (Sitelec) a Efef‘!zndj \If';nlﬁ Segun L
través de E Mail. En el fichero Gedilec - valoracion del Proveedor. La

Oferta se traspasa a Pedido

de envio se incluye infermacién Envio Albardn sequn medios habituales

completa del detalle dal
Albaran

Rafael Font
Gerente de SIGSA

Para solicitar una Demo Gratuita contactenos:
[=] Sardenya 171, 08013 Barcelona & 902 361 834 & 932 316 603

comercial@telematel.com % www.telematel.com

Desde el Mantenimiento de Parametros puede configurar comoda-
mente y flexiblemente como desea que se comporte el Médulo de
Intercambio de Documentos entre Aplicaciones Telematel.
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SIN ASIGNAR AGRUPO

Desde el mantenimiento de Ofertas de Venta el Proveedor puede
incorporar el Fichero de Pedido de Compra del Cliente.
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Desde el mantenimiento de Albaranes de Venta puede loca-
lizar un Albaran, exportarlo a Fichero y enviarlo por email al
Cliente.
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Médulos Disponibles

Intercambio Documentos con Clientes GCOO01p
Intercambio Documentos con Proveedores GCO02p




